VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani sluzeb molekularné
genetické analyzy

Uvodni ustanoveni

VSeobecné obchodni podminky (déle jen ,Obchodni podminky*) pro poskytovani
sluzeb molekularné genetické analyzy spolecnosti Protean s.r.o. se sidlem Pod lesem
1300/9, Dobra Voda u CB 37316, ICO 28089421, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Ceskych Budgjovicich oddil C, vlozka 16608 (dale jen ,Poskytovatel),
upravuji v souladu s ustanovenim 8 1751 odst. 1 a 81810 zakona €. 89/2012 Sb.,
obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist, (dale jen ,ob&ansky zakonik®), vzajemna
prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy (dale jen
,Smlouva"“) uzavirané mezi Poskytovatelem a jinou fyzickou osobou (dale jen ,Zakaznik").

Smlouva o0 poskytovani sluzeb molekularné genetické analyzy mezi
Poskytovatelem a Zakaznikem je uzavirana na dalku prostfednictvim webového rozhrani
na internetové adrese https://www.analyza-dna.cz (dale jen ,webova stranka").

Znéni téchto Obchodnich podminek mize Poskytovatel ménit ¢i dopliiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho
znéni Obchodnich podminek.

Poskytované sluzby

Poskytovatel zajiStuje sluzby molekularné genetické analyzy, nehrazené z
verejného zdravotniho pojisténi, pouze Zakaznikim zletilym a plné zplsobilym k pravnim
ukonlim, a to na jejich zadost. Sluzby spocivaji v:

 zajiSténi provozu objednavaciho on-line systému sluzeb (vybér testd), s moznosti
Uhrady vybrané sluzby prostfednictvim platebni brany nebo pfevodem na ucet

* vytvofeni uzivatelského Uctu Zakaznika (dale jen ,uzivatelsky ucet"),

* uloZeni Zakaznikovych dat do on-line objednavaciho systému a jejich zabezpeceni
a ochrang,

» organizaci elektronické komunikace se Zakaznikem s garanci odpoveédi a dalSi
komunikace v rozsahu potfebném pro radné poskytnuti sluzeb molekularné
genetické analyzy,

e pripravé odbérové sady pro molekularné genetickou analyzu a pfislusné prdvodni
dokumentace a jejich nasledné pfedani Zakaznikovi nebo prepravci za ucelem
dorucCeni Zakaznikovi,

» zajisténi molekularné genetické analyzy biologického materidlu Zakaznika v
rozsahu, ktery si Zakaznik sjedné prostfednictvim objednévaciho systému,
v laboratofi Protean s.r.o. a v certifikované smluvni laboratofi provadéjici sekvenaci
nové generace (NGS) v navaznosti na poZzadovany typ genetického vySetfeni,



« predani vysledkd molekularné genetické analyzy prostfednictvim uzivatelského Gctu
Zakaznika na webové strance Poskytovatele, (dale vSe jen ,Sluzby “).

Objednéavka a uzavieni smlouvy

Webova stranka Poskytovatele sluZzeb obsahuje informace o poskytovanych
sluZbach a o cenach jednotlivych testl. Ceny jsou uvedeny véetné dané z pridané
hodnoty a vSech souvisejicich poplatkll. Pro objednani testli molekularné genetické
analyzy vyplni Zakaznik objednavkovy formular na webové strance. Objednavkovy
formular obsahuje nasledujici informace:

* néazev vybraného testu

* 0sobni Udaje Zakaznika a adresu pro doru€eni testovaci sady,
« pozadovany zptsob doruceni testovaci sady,

e pozadovany zpUsob Uhrady ceny za sluzby

* (dale vSe jen ,0objednavka®).

Pfed odeslanim objednévky je Zakaznikovi umoZnéno zkontrolovat a ménit udaje,
které do objednavky vlozil. Objednavku Zakaznik odesle kliknutim na tlacitko ,Odeslat
objednavku zavazujici k platb&“, tim se objednavka povazuje za zavaznou. Udaje uvedené
v objednéavce jsou Poskytovatelem povazovany za spravné.

Pfed umoZnénim kliknout na tlacitko ,Odeslat objednavku zavazuijici k platbé“
budou Zakaznikovi na webové strance zpfistupnény tyto Obchodni podminky, a zakaznik
zakliknutim potvrzuje, ze si tyto dokumenty precetl a je s jejich obsahem srozumén a
souhlasi s nimi.

V navaznosti na pfijatou objednavku zaSle Poskytovatel Zakaznikovi na jim
uvedenou e-mailovou adresu potvrzeni objednavky s vyzvou k uhradé celkové ceny za
objednavku.

S potvrzenim objednavky budou souc€asné zaslany i tyto Obchodni podminky.

K uzavieni Smlouvy dochazi okamzikem, kdy Spolecnost odesle Zakaznikovi
potvrzeni objednavky.

Z&akaznik souhlasi s pouzitim komunikacénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani
Smlouvy. Naklady vzniklé zakaznikovi pfi pouziti komunikacnich prostfedk( na dalku v
souvislosti s uzavienim Smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni
hovory) si hradi zdkaznik sam.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pro Uu€ely poskytovani Sluzeb na
zakladé Smlouvy bude Poskytovatel zpracovavat osobni Udaje zakaznika. Podrobnosti o
zpracovani osobnich Udajd jsou uvedeny v Zasadach zpracovani osobnich tdajd, které
jsou zakaznikovi volné dostupné na webové strance a jsou také uvedeny v priloze €.1
téchto obchodnich podminek.



Cena za sluzby a platebni podminky

Cena za poskytnuti Sluzeb je uvedena na Webové strance. Ceny jsou uvedeny
vCetné dané z pfidané hodnoty a jsou platné po dobu, kdy jsou zobrazovany na Webové
strance. Timto ustanovenim neni omezena moznost Poskytovatele dohodnout se v ramci
Smlouvy na jinych individualnich cenovych podminkéach za poskytnuti Sluzeb.

V cené sluzeb je zahrnuta i cena 600,-K¢ za odbérovou soupravu.
Zakaznik je opravnén uhradit cenu sluzby dle svého vybéru nasledujicimi zpdsoby:
* bezhotovostné platebni kartou skrze platebni branu,

* bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucCet Poskytovatele.

V pfipadé bezhotovostni platby pfevodem na bankovni GCet Poskytovatele je
Zékaznik povinen uhradit cenu spole€né s uvedenim variabilniho symbolu platby, kterym
je Cislo objednavky. Zavazek zékaznika uhradit cenu je splnén okamzikem pfipsani
prislusné ¢astky na ucet Poskytovatele.

Poskytovatel ohledné plateb provadénych na zakladé Smlouvy zakaznikovi vystavi
danovy doklad — fakturu, a po po uhrazeni ceny jej zaSle zakaznikovi v elektronické
podobé na elektronickou adresu zakaznika.

V pripadé, Zze zdkaznik neuhradi sjednanou Cenu v souladu s ustanovenimi
Smlouvy, je Poskytovatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

Pokud Zakaznik neuhradi objednavku do 14-ti dnli od uskute¢néni objednavky,
Poskytovatel objednavku stornuje.

Poskytovatel po pfijmu platby doruci odbérovou sadu na misto ur€ené zadkaznikem
v objednavce. Zakaznik je povinen ji pfi dodani prevzit. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy
smluven na zakladé zvlasStniho pozadavku zakaznika, nese zakaznik riziko a pfipadnée
dodate¢né naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

Podminky poskytovani sluzeb

Zakaznik bere na védomi, Ze sluzby poskytované Poskytovatelem na zakladé
Smlouvy nejsou ureny k Iékafské diagnostice nebo Iékarské péci. Sluzby poskytované na
zakladé Smlouvy nejsou urCeny k diagnostickym, preventivnim, terapeutickym,
rehabilitaCnim nebo Iékafskym rozhodnutim. Sluzby poskytované Poskytovatelem dle
Smlouvy nepredstavuji a nemohou byt povaZzovany za poskytovani zdravotnickych sluzeb
nebo lékarského poradenstvi.

Zakaznik bere na védomi, Ze védecky vyzkum postupuje a v budoucnu se mize
ukazat, Ze dosavadni vyzkum je nelplny nebo nepresny. Poskytovatel miiZe vysledky
analyzy v pribéhu ¢asu doplnit, upravit nebo vyfadit s ohledem na soucasny stav
védeckého poznani.

Z&kaznik bere na védomi, Ze Spolecnost neni poskytovatelem zdravotni péce a Ze
analyza DNA ma slouzit pouze k informacnim Gc¢eldim. Sluzby nemohou byt pouzivany pro
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diagnostické ucely a jejich vysledky nenahrazuji odborné |ékafské vySetfeni. Zakaznik by
mél vzdy vyhledat lIékarskou pomoc, pokud ma otazky tykajici se diagnozy, |écby, 1ékd,
prevence nebo jinych otdzek souvisejicich s jeho zdravotnim stavem.

Sluzby mohou byt poskytovany pouze Zakaznikovi, popfipadé jeho nezletilému
potomkovi nebo osobgé, ve vztahu ke které je Zakaznik jejim zakonnym zastupcem. Pro
Ucely téchto Obchodnich podminek a Smlouvy se v tomto odstavci uvedené osoby
povaZzuji za Zakaznika.

Zakaznik souhlasi s poskytnutim sluzeb tim, Ze dokonci objednavku v on-line
systému a uhradi stanovenou cenu za sluzby dle specifikaci uvedenych v jeho
objednéavce.

VypInénim Informovaného souhlasu s molekularné genetickym laboratornim
vySetfenim Zakaznik souhlasi s izolaci DNA, ktera je nezbytnou soucasti poskytnuti
sluzeb genetické analyzy. Tento souhlas je nedilnou soucasti odbérové sady dodané
Zakaznikovi. 1zolovana DNA je Poskytovatelem po dokonceni objednané analyzy
nenavratné znicena, neni-li se Zakaznikem dohodnuto jinak.

Sluzby molekularné genetické analyzy mohou byt Poskytovatelem poskytnuty pouze
v pfipadé, Ze Zakaznik poskytne soucinnost a doruCi Poskytovateli vzorek svého
biologického materialu v Poskytovatelem urCené a Zakaznikovi doru¢ené odbérové sadé
zpét na jeho adresu nebo na uréené sbérné misto.

Zakaznik bere na védomi, Ze Poskytovatel nemusi byt schopen zpracovat vzorek,
pokud nebyl Zakaznikem zaslan Poskytovateli v odpovidajicim ¢asovém ramci. Zakaznik
proto bere na védomi, Ze po obdrzeni odbérové sady je povinen ji zaslat zpét do
Laboratofe co nejdfive po odbéru, nejpozdéji vSak do 14-ti dnd po odbéru. V pfipadé, Ze
Zakaznik takovou soucinnost neposkytne, bere na védomi, Ze Poskytovatel nebude
schopen Sluzby poskytnout z diivodu prodleni na strané Zakaznika. Zakaznik v tom
pfipadé neni opravnén pozadovat po Poskytovateli vraceni uhrazené ceny.

Odebrani a odeslani vzorku biologického materialu musi byt provedeno v souladu s
instrukcemi prilozenymi k odbérové sadé, ktera byla Zakaznikovi dorucena prepravcem
nebo osobnim prevzetim. Poskytovatel neni povinen poskytnout Sluzby, pokud Zakaznik
nedodrzZel pokyny obsaZené v odbérové sadeé.

V pfipadé nutnosti poskytnuti dalSiho vzorku biologického materialu, napt. kvdli
nedostateénému mnoZstvi, nepfesnostem ¢i vadé pii odbéru nebo testovani, miize byt
Zakaznik vyzvan Poskytovatelem k opakovanému odbéru vzorku. Zakaznik je povinen
opakovany odbér uskutecnit, jinak sluzby molekularné genetické analyzy nemohou byt
fadné poskytnuty a nemohou byt sdéleny informace o vysledcich.

V pfipadé, Zze Zakaznik nezaslal vzorek Poskytovateli do mésice od obdrzeni
odbérové sady Smlouva zanikd a Zakaznik v tom pfipadé neni opravnén poZadovat po
Poskytovateli vraceni uhrazené ceny.

Zakaznik bere na védomi, Ze pokud byla odbérova sada zakaznikovi fadné
doru€ena, ale nasledné dojde k jeji ztraté nebo zniCeni ze strany zakaznika, Poskytovatel
zaSle zakaznikovi na vyzadani novou odbérovou sadu po uhrazeni ceny 600,-K¢ na ucet



Poskytovatele. Pokud je odbérové sada vadna, Poskytovatel doda Zakaznikovi na
pozadani novou.

Informace o vysledcich analyzy v uzivatelském uétu Zakaznika

Po dokonceni zpracovani vysledk( analyzy DNA zaSle Poskytovatel Zakaznikovi na
jim uvedenou e-mailovou adresu pfistupové Udaje k Zakaznickému uzivatelskému Uctu
webove stranky https://www.analyza-dna.cz. Zde bude mit Zakaznik k dispozici vystupni
zpravu s vysledky analyzy DNA, vCetné analyzy genetickych predispozic, a upozornéni na
vSechna rizika, z této analyzy vyplyvajici, kterd mohou mit vliv na jeho Zivotni styl a
zplsob Zivota.

Zakaznikovi je umoZznéno v uZivatelském uctu ménit pfistupoveé heslo.

Pristup k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem.
Zakaznik je povinen zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do
jeho uzivatelského UCtu a neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim
osobam.

Zakaznik bere na védomi, Ze uzivatelsky et nemusi byt dostupny nepretrzité,
a to zejména s ohledem na nutnou udrZbu hardwarového a softwarového vybaveni
Poskytovatele.

Pokud si Zakaznik z jakéhokoli diivodu preje zru$eni svého uzivatelského Gctu ,
spoleCnost Protean na zadost Zakaznika vyexportuje vysledky Zakaznika v pfijatelném
formatu tak, aby Zakaznikovy Udaje byly Zakaznikovi k dispozici. Po zruSeni uzivatelského
Uctu spolecnost Protean nenavratné znici vSechny osobni Udaje Zakaznika, vCetné
vysledkl analyzy. Zakaznik bere na védomi, Ze po zruseni uzivatelského G¢tu jiz nebude
mozné exportovat ani jinak sdélovat vysledky z analyzy a spolecnost Protean nebude moci
data Zadnym zplsobem obnovit. Zakaznik bere na védomi, Ze po zruSeni uzivatelského
Uctu zakaznika zanika povinnost spolecnosti Protean poskytovat Zakaznikovi Sluzby v
souladu s témito Podminkami.

Odstoupeni od smlouvy

Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit bez udani divodu ve Ih(té 14 dn( od
uzavieni Smlouvy. Odstoupeni od Smlouvy miize Zakaznik ucinit jakymkoliv
jednoznacénym prohlasenim viic¢i Poskytovateli, a to zejména prostfednictvim elektronické
formy (e-mail) nebo pisemnou formou na adresu sidla Poskytovatele.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy vrati Poskytovatel penézni prostredky pfijaté od
Zéakaznika do ¢trnacti (14) kalendarnich dnii od odstoupeni od smlouvy ponizené o cenu
odbérové sady (600,- KE) pokud jiz byla Zakaznikovi odeslana. Poskytovatel vrati
poniZzenou Castku bezhotovostné na Ucet, ze kterého byla celkova cena Zakaznikem
odeslana. Odbérovou sadu nelze jiz Poskytovateli vratit.

Pokud Poskytovatel zacal s plnénim dle Smlouvy na zakladé vyslovné Zadosti
Zakaznika pred uplynutim Ihity pro odstoupeni od Smlouvy, neni jiz Zakaznik opravnén
od Smlouvy odstoupit. Zadost o okamZité zpracovani vzorku a tim vzdani-se prava na 14-
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ti denni Ih{tu pro odstoupeni od Smlouvy realizuje Zakaznik zaskrtnutim této volby v on-
line objednavce.

Odstoupi-li Zakaznik od Smlouvy a Poskytovatel s plnénim dle Smlouvy na zakladé
vyslovné zadosti Zakaznika zacal pfed uplynutim Ihdty pro odstoupeni od Smlouvy, nalezi
Poskytovateli narok na uhradu celkové ceny sluzeb.

Poskytovatel je opravnén kdykoliv od smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé vrati
Poskytovatel Zakaznikovi celkovou cenu sluzeb bez zbyte¢ného odkladu, a to
bezhotovostné na ucet urCeny Zakaznikem.

Ochrana osobnich udajl

Poskytovatel, jakoZto spravce osobnich Udajd, které mu budou Zakaznikem sdéleny
nebo jinym zplsobem poskytnuty, zpracovava osobni Gdaje v souladu s pravnimi predpisy;,
predevsim se zakonem €. 89/2012 Sb. obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist a
narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjSich predpisl, a to dle zasad ochrany osobnich udajd,
které jsou volné dostupné na Webové strance a jsou také uvedeny v pfiloze ¢€.1 téchto
Obchodnich podminek.

Zaruka

Spolecnost Protean odpovida Zakaznikovi za to, Ze Sluzby:
* maji vlastnosti popsané spoleCnosti Protean na webovych strankach
« mohou byt pouzivany k tcéelliim stanovenym spolec¢nosti Protean
» spliuji poZzadavky stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy
* jsou v dohodnutém mnozZstvi a kvalité.

Kazda ze stran prohlasuje a zaru€uje druhé strané, Ze ma potfebnou pravni
subjektivitu a opravnéni uzavfrit, dodat a plnit své zavazky podle téchto podminek.

Zéakaznik prohlaSuje a zaru€uje spolecnosti Protean, Ze Odbérova souprava dodana
Zakaznikovi a nasledné pouzita Zdkaznikem obsahuje: vlastni vzorek Zékaznika nebo
vzorek osoby, jejiz je Zakaznik zakonnym zastupcem nebo vzorek osoby, pro kterou je
Z&kaznik v obdobném postaveni, které jej opraviuje jednat jménem této osoby. Zakaznik
rovnéz prohlasuje, Ze nezasahuje do prav tfetich osob ani je nijak neporusuje.

Spolecnost Protean timto prohlasuje a zaruCuje, Ze vynaloZi pfimérené usili, aby
byly Webové stranky dostupné dvacet ¢tyfi hodin denné, sedm dni v tydnu.

Odpovédnost za Skody

Spolecnost Protean nenese odpovédnost:

« zanedodrzeni pokynl pfilozenych ke ZboZi ze strany Zakaznika;



» za Skody nebo jiné nasledky v€etné zdravotnich, které vzniknou Zakaznikovi na
zakladé nebo v souvislosti s jednanim jednotlivych Zakaznikd, zptisobem, jakym
vyuzivaji Sluzby, nebo jinymi okolnostmi vzniklymi na strané Zakaznika;

« zachyby vzniklé v disledku zasahu tfetich osob do SluZeb nebo v disledku jejich
pouZziti v rozporu s jejich urenim; a

» za sluzby poskytované jinymi subjekty nez spole€nosti Protean, zejména
poskytovateli platebnich sluzeb a jinymi laboratofemi, nebo za disledky jejich
jednani nebo prav a povinnosti souvisejicich s témito sluzbami.

e

neodpovida za Zadné Skody, které mohou zdkaznikovi vzniknout v souvislosti s
pouzivanim Sluzeb. SpoleCnost Protean neodpovida za Zzadné nepfimé, nasledné nebo
nahodné Skody ani za Zadné ztraty (v€etné ztraty prilezitosti, uslého zisku nebo ztraty dat),
naklady, vydaje nebo platby spojené s pouzivanim nebo nemoznosti pouZzivat Sluzby.

Spole€nost Protean neodpovida za Zadné Skody, které mohou zékaznikovi
vzniknout v souvislosti se zneuzitim U¢tu nebo neopravnénym pfistupem k Uctu.

Zavérecna ustanoveni

Uzaviena smlouva a jakykoli spor nebo narok vznikly z nebo v souvislosti s ni nebo
jejim predmétem ¢i vznikem (véetn& mimosmluvnich sporli nebo narokl) se fidi pravnimi
predpisy Ceské republiky. Pfipadné spory mezi Poskytovatelem a Zakaznikem vyplyvajici
ze Smlouvy budou feSeny ¢eskymi soudy.

Ustanoveni téchto Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy.

Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi zakonné ustanoveni, jehoz smysl
se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo nedcinnosti jednoho
ustanoveni neni dotCena platnost ostatnich ustanoveni Obchodnich podminek. Zmény a
dopliky Smlouvy €i Obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.

Ustanoveni odchylna od téchto Obchodnich podminek je mozné sjednat ve
Smlouvé. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji prednost pfed ustanovenimi téchto
Obchodnich podminek.

Znéni téchto Obchodnich podminek mize Poskytovatel ménit ¢i dopliiovat. Timto
nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu acinnosti pfedchoziho znéni téchto
Obchodnich podminek. Platna verze je vzdy k dispozici na Webovych strankach.
Zakaznik je povinen dodrzovat Obchodni podminky platné v dobé, kdy uzaviel Smlouvu.

Zadna ze smluvnich stran neporusi Smlouvu ani neodpovida za Skodu, pokud je
neplnéni zplsobeno udalosti nebo okolnostmi (nebo kombinaci udalosti nebo okolnosti),
které tato smluvni strana nemohla rozumné predvidat a které jsou mimo jeji pfimérenou
kontrolu (“ Udalost vy3$Si moci"); Nasledujici udalosti budou vZzdy povaZzovany za udalosti
vySSi moci : vypadek napajeni, prirodni katastrofa, selhani nebo zpozdéni
telekomunikacnich siti, internetu, hostingu, hardwaru, softwaru, poskozeni systém( a
infrastruktury spolecnosti Protean, véetné virli a kybernetickych Gtokd.



V pripadé dotaz( se miZete na Protean obratit na emailu info@protean.cz nebo
pisemné& na adresu provozovny Dolni 2102/2, 37004, Ceské Budg&jovice nebo telefonicky
na 380 120 427.

Tyto Obchodni podminky jsou Uc€inné k datu 26.3.2024

Priloha €.1
Zasady ochrany osobnich udaju

Zakladni ustanoveni

Spravcem osobnich Gdajd podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli a o
volném pohybu t&chto Gdajd (dale jen: ,GDPR”) je spole¢nost Protean s.r.o., IC:
28089421, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych
Budéjovicich oddil C, vlozka 16608. (déle jen: ,spravce®).

Kontaktni udaje spravce jsou:

Adresa: Pod Lesem 9, 373 16 Dobréa Voda u Ceskych Bud&jovic
Email: laborator@analyza-dna.cz

Telefon: +420 380120421, +420 724731832

Osobnimi Gdaji se rozumi kontaktni Udaj zakaznika nezbytny pro vzajemnou
komunikaci s laboratofi, zejména: jméno, pfijmeni, adresa, telefonni a elektronicky
kontakt, popf. platebni Udaje — Cislo bankovniho Gctu.

Zdroje zpracovavanych osobnich tdajt

Spravce zpracovava osobni Udaje, které mu zakaznik poskytl nebo osobni udaje,
které spravce ziskal na zakladé pInéni objednavky.

Uéel zpracovani osobnich tdajti

Laborator je opravnéna shromazdovat poskytnuté Gdaje pouze ke stanovenému
ucelu a v rozsahu a po dobu nezbytnou pro naplnéni stanoveného ucelu. U&elem
zpracovani Udajl je geneticka analyza biologického vzorku zadkaznika na zakladé
pozadavku a objednavky zakaznika. Bez poskytnuti osobnich Gdajii neni mozné smlouvu
uzavrit Ci ji ze strany spravce pinit.

Osobni Udaje jsou zpracovavany také za ucelem plnéni pravnich povinnosti, hlavné
pro ucetni a danové ucely, pfipadné pro vyfizeni reklamaci.



Dale mohou byt osobni Udaje zpracovavany k zasilani informaci o novych
produktech spolec¢nosti Protean s.r.o., pokud ma subjekt Gdajl o takové informace zajem —
tedy, neprojevi-li svlij nesouhlas.

Pfi zpracovani osobnich Udajli nedochazi k rozhodovani na zakladé automatického
zpracovani Ci profilovani.

Doba uchovavani tdajt

Osobni Uudaje spravce uchovava po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a
povinnosti plynoucich ze zavazkového vztahu, tj. po dobu existence moznych naroki
vyplyvajicich z uzaviené smlouvy a dale po dobu, kterou je povinen je uchovavat podle
obecné zavaznych pravnich predpisd.

Pfijemci osobnich udajl (subdodavatelé spravce)

Prijemci osobnich dajli jsou osoby podilejici se na dodani zbozi, sluzeb, realizaci
plateb na zakladé smlouvy, podilejici se na zajisténi provozu sluzeb (poStovni kuryr,
spravce webu, platebni styk).

Spravce nepredava osobni Udaje do tfetich zemi nebo jakékoliv mezinarodni
organizaci.

Prava zdkaznika
Za podminek stanovenych v GDPR ma zakaznik

e pravo na pristup ke svym osobnim Gdajdim

¢ pravo na opravu osobnich udajd, popfipadé omezeni zpracovani
e pravo na vymaz osobnich Gdaji

* pravo vznést namitku proti zpracovani

e pravo na prenositelnost Gdajd

» pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu nebo
email spravce uvedeny v Zakladnim ustanoveni

Dale ma pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajli v pfipadg, Ze se
domniva, Ze bylo poruseno pravo na ochranu osobnich udajd.

Podminky zabezpeceni osobnich tdajti

Spravce prohlaSuje, Ze prijal veSkera vhodné technickd a organizacni opatfeni
k zabezpeceni osobnich Gdajl.

Spravce prijal technicka opatfeni k zabezpeceni datovych Ulozist' a Ulozist osobnich
Gdajl v listinné podobé.

Spravce prohlasuje, Ze k osobnim Gdajim maji pfistup pouze jim povérené osoby.



Zavérecna ustanoveni

Odeslanim objednavky z internetoveho objednavkového formulare potvrzujete, ze
jste sezndmen/a s podminkami ochrany osobnich Gdaji a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

S témito podminkami souhlasite zaSkrtnutim souhlasu prostfednictvim
internetového formulare. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s
podminkami ochrany osobnich Gdajl a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

Spravce je opravnén tyto podminky zmeénit. Novou verzi podminek ochrany
osobnich Gdajl zvefejni na svych internetovych strankach, pfipadné Vam zasle novou
verzi téchto podminek na e-mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/a.

.y e

Tyto podminky nabyvaji u€innosti dnem 26.3.2024
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